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ENCUESTA DE SATISFACCIÓN

RECLAMOS

ÁREA COMERCIAL: 3541- 37-8779 

AREA ADMINISTRACION: 351 - 8677631

AREA TECNICA:  351 - 5134493

Su evaluación nos permitirá mejorar continuamente nuestros

productos y atención. Por lo tanto, le agradecemos que dedique

unos minutos a escanear el código QR y completar un breve

cuestionario

                                           ¡Muchas gracias!



CAJAS FIJAS

ROBUSTEZ

 Fabricadas con materiales de alta calidad que aseguran una

larga durabilidad y resistencia a las condiciones más exigentes.

FUNCIONALIDAD

Equipadas con opciones que mejoran la eficiencia en la

operación diaria.

ADAPTABILIDAD

Las configuraciones personalizables permiten que las cajas se

ajusten a las necesidades específicas de cada usuario.



Barandas Rebatibles:  Las cajas pueden ser equipadas con barandas

rebatibles, una característica que permite una carga y descarga ágil

y eficiente de materiales diversos. Estas barandas han sido

diseñadas para proporcionar seguridad durante el transporte y

flexibilidad en la operación, facilitando la adaptación a diferentes

tipos de carga.

Diseño de Playa:  El diseño de playa es una opción ideal para

aquellos que buscan maximizar el espacio útil  de carga. Esta

configuración facilita la manipulación de equipos y materiales,

permitiendo un acceso más cómodo y una mejor organización

dentro de la caja.

Cola de Pato y Rampas:  Ofrecemos la posibilidad de incluir cola de

pato y rampas, componentes diseñados específicamente para el

transporte seguro de máquinas viales, como mini cargadoras y mini

excavadoras. Estas rampas están construidas con materiales de alta

resistencia y cuentan con superficies antideslizantes para

garantizar una carga y descarga seguras, minimizando el riesgo de

accidentes y facilitando el uso por parte del operador.

ESPECIFICACIONES TÉCNICAS 



 La empresa GERBAUDO GROSSO AGUSTIN MARCEL- Cuit: 20-38337222-5 con

nombre de Fantasía GROSSVIAL, fabricantes de equipamientos, implementos,

accesorios de uso agropecuario, vial, etc. Garantiza los productos nuevos de su

fabricación contra defectos de mano de obra y materiales a través de su servicio

técnico Autorizado. 

 EL SERVICIO TECNICO AUTORIZADO arreglara o reparara en su propio

establecimiento cada pieza del producto, la que de acuerdo con el análisis

técnico, presente falla o defecto de material o de fabricación y proveerá además,

la mano de obra para la instalación de la pieza en referencia, sin ningún costo

para el usuario, por un periodo de 12(doce) meses sin límite de horas desde el día

de entrega del equipo al usuario final. 

 Los repuestos aplicados en reemplazo estarán cubiertos por el periodo restante

de garantía. CLAUSULAS EXCLUYENTES – Esta GARANTIA no se aplica en los

casos en que: 

 *se constate, por análisis de los técnicos , EL USO O MANTENIMIENTO

INADUCUADO, NEGLIGENCIA, IMPERICIA O ACCIDENTE, ADEMAS DE

IMPLEMENTOS O PIEZAS/RESPUESTOS NO HOMOLOGADOS POR LA COMPAÑÍA

O USO DE LUBRICANTES Y ACEITES NO INDICADOS. 

*Los productos que nuevos son sometidos a funcionamientos que exceda su

capacidad recomendada, usada para fines no recomendados. 

*Los productos que sean modificados o reparados de manera no autorizada por

la empresa. 

*Los productos que tienen cobertura de sus respectivos fabricantes tales como,

cubiertas y motores. 

COMFORMIDAD Y COMPROMISO 

FIRMA:                                                                                      ACALARACIÓN:

TERMINOS DE
GARANTIA


